
フォルクスワーゲン垂水
電話回線・通信アクセス障害に関する緊急のお知らせ

日頃よりフォルクスワーゲン垂水をご利用頂き、誠にありがとうございます。

この度、NTT西日本兵庫支店管内におきまして、神戸市垂水区名谷付近で
の社外工事による地下通信ケーブルの損傷により、神戸市垂水区の一部地
域で電話、及びインターネット通信が利用出来ない状況となっております。
その為、弊社通信システムに障害が生じており、現在お客様からのご連絡や
店頭でのクレジット決済等が全く出来ない状態となっております。

復旧の目途につきましては、「NTT西日本 兵庫支店」のホームページにて随
時更新されておりますので、大変お手数ではございますが、適宜ご確認頂き
ます様お願い申し上げます。

⇒ https://www.ntt-west.co.jp/hyogo/

なお、ショールームは通常通り営業致しておりますが、ネットワーク通信を伴う
作業内容によっては緊急対応出来かねる場合もございますので、何卒ご了承
願います。

緊急のご用命は、下記フォルクスワーゲン各店舗までお問い合せ下さいませ。

■VW神戸西 ： 078-925-2002
■VW姫路 ： 079-296-2828
■VW宝塚 ： 0797-87-5500

復旧まで大変ご迷惑をお掛け致しますが、
今しばらくお待ち下さいます様何卒よろしくお願い申し上げます。


